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Zatacznik nr 1
do Opisu przedmiotu zamoéwienia
— koncepcja projektu

OPIEKUJE SIE - PRACUJE

interwencja badawcza: projekt wsparcia kobiet nieaktywnych zawodowo opiekujgcych sie
osobami niesamodzielnymi

KONTEKST

Zapotrzebowanie na prace opiekunczg rosnie réwnolegle na dwdéch poziomach. Po pierwsze
coraz wiecej os6b wymaga opieki. Srednia dtugos¢ zycia rosnie, spoteczeristwo sie starzeje,
co za chwile bedzie zauwazalne jeszcze bardziej na skutek wchodzenia w faze 75+ pokolenia
wyzu powojennego. Po drugie rosnie zapotrzebowanie na wzmozong opieke — chodzi tu
przede wszystkim o osoby dotkniete typowymi dla wieku podesztego chorobami uktadu
nerwowego jak Parkinson czy Alzheimer (w przypadku tego drugiego, prognozy mowig
nawet o czterokrotnym wzroscie liczby oséb zmagajgcych sie z chorobg do 2050 r.).

Réwnoczesnie praca w zawodach opiekunczych to szansa na zatrudnienie dla oséb, ktérych
zatrudnialno$¢ bywa ograniczona. Takg grupe stanowig m.in. kobiety w wieku pdino-
produkcyjnym, z wyksztatceniem podstawowym lub $rednim i nieraz o niewielkim
doswiadczeniu zawodowym. Jednoczesnie to wiasnie w tej grupie najwiecej jest 0sob
deklarujgcych brak aktywnosci zawodowej ze wzgledu na konieczno$é opieki nad osobg
niesamodzielng. Przyblizenie kobietom z tej grupy perspektywy pracy w zawodach
opiekunczych moze przyczynié sie do wyzwolenia ich zawodowego potencjatu na przysztosé.

Opieka nad bliskim czesto stanowi wyzwanie emocjonalne i kompetencyjne. To trudne i
wymagajgce doswiadczenie moze jednak by¢ tez zrédtem satysfakcji (wynikajacej z gteboko
wartosciowej pracy) oraz wtasnego rozwoju. Przedstawiany tu projekt ma w pierwszej
kolejnosci dostarcza¢ merytoryczno-emocjonalnego wsparcia na ,tu i teraz” — pomagad
lepiej, wydajniej, ale i zdrowiej petni¢ role opiekuna osoby bliskiej. Rdwnoczesnie jednak
dzieki pewnemu sprofesjonalizowaniu sprawowanej opieki, moze tez otwieraé perspektywe
zawodowag na przysztosc.

Projekt skierowany jest do kobiet 45+ nieaktywnych zawodowo z powodu koniecznosci
sprawowania opieki nad osobami niesamodzielnymi. W okreslaniu grupy docelowej
przyswiecaty nam wypunktowane ponizej wyjsciowe zatozenia — stanowig one zaréwno
uzasadnienie, jak i znaczacy kontekst dla projektowanej interwencji badawczej:

e Kobiety sg najwiekszg grupg spoteczng podlegajgcyg systemowej dyskryminacji na rynku
pracy.
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Notowany w ostatnich latach wyrazny wzrost aktywnosci zawodowe] kobiet w wieku
poézno-produkcyjnym dowodzi potencjatu aktywizacji tej grupyl.

Praktyczne doswiadczenie zwigzane ze sprawowaniem opieki stanowi cenny zaséb
kompetencyjny, ktéry moze okazac sie istotnym atutem w momencie powrotu na rynek
pracy; moze tez — wobec wcigz rosngcego zapotrzebowania na zawody opiekuncze — do
tego powrotu zachecaé oraz go utatwiac.

Sprawowanie opieki sprzyja réwniez wyksztatcaniu i wzmacnianiu cech wysoko
cenionych przez pracodawcéw, takich jak sumiennos$é, pracowito$é, empatycznosé,
troskliwos¢, uwaznosé, umiejetnosci organizacyjne.

Wiekszosci osodb sprawujgcych opieke nad osobg niesamodzielng brakuje wiedzy na
temat obcigzen zwigzanych z tg praca, jak réwniez sposobdéw ich redukowania. Innymi
stowy, mogliby pracowac¢ w sposdéb zaréwno bardziej wydajny jak i zdrowszy dla nich
samych.

Osoby wykonujgce prace opiekuna rodzinnego nieraz doswiadczajg trudnych
emocjonalnie sytuacji zyciowych. Kontakt z osobami o podobnym doswiadczeniu moze
by¢ istotnym zrédtem wsparcia.

Nastawienie opiekuna do wykonywanej pracy - to na ile postrzega powziety obowigzek
jako ucigzliwo$¢, na ile za$ potrafi czerpac z tej aktywnosci satysfakcje i dume - ma
zasadniczy wptyw na jego kondycje psychofizyczna.

Wstepne rozpoznanie grupy docelowej projektu przeprowadzono w oparciu o publikowane
wyniki badan oraz rozmowy z pracownikami o$rodka pomocy spotecznej z praktycznym
doswiadczeniem w obszarze aktywizacji zawodowej oraz pracy z kobietami 50+. Ponizej
punktujemy istotne elementy profilu psychospotecznego modelowej reprezentantki grupy
docelowe;j:

dojrzata kobieta aktywnie mierzaca sie z zyciowymi wyzwaniami

opiekuje sie najczesciej starym i schorowanym rodzicem, rzadziej matzonkiem Ilub
niepetnosprawnym dzieckiem

troszczy sie o osoby jej bliskie — nie tylko te znajdujgce sie pod jej bezposrednig opieka

charakterystyczne komponenty kondycji poznawczo-emocjonalnej: niskie poczucie
wartosci, poczucie osamotnienia, wyobcowanie ze $wiata zewnetrznego (ograniczenie
kontaktéw towarzysko-spotecznych), marginalizowanie potrzeb wtasnych, obcigzenie
emocjonalne zwigzane z opieka nad bliskg osobg niesamodzielng

! »Miedzy rokiem 2010 a 2018 GUS odnotowat (...) radykalny skok wskaznika zatrudnienia dla oséb w wieku
przedemerytalnym (55-59/64) — w ciggu rozpatrywanych dziewieciu lat podnidst sie on z 40,8% do 59,9%.
Szczegdlnie imponujace jest niemal podwojenie sie wartosci wskaznika (z 33,6% do 60,1%) dla kobiet

w wieku 55-59 lat.” (za: PARP 2019, 5.97)
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e charakterystyczne niezaspokojone potrzeby: dowartoSciowanie, wsparcie spotfeczno-
emocjonalne, motywacja do dziatania, auto-aprecjacja, mozliwos¢ ,,wygadania sie” (m.in.
na takie tematy jak mitos¢, akceptacja, problemy, kobieca sita)

Oprécz wsparcia grupy docelowej, celem projektu jest takze zbadanie, jak sprawdzajg sie
zastosowane metody pracy. Dlatego zaréwno w trakcie, jak i po 3-miesiecznym cyklu
spotkan bedziemy pytac uczestniczki o opinie na temat otrzymanego wsparcia i wiedzy. W
ramach projektu testujemy pewne metody doradztwa zawodowego - obserwujgc spotkania
grupowe i rozmawiajgc z prowadzacym je doradcg zawodowym dowiemy sie, czy w tym
podejsciu nalezy co$ zmodyfikowaé, aby jak najlepiej stuzyto osobom porzgdkujgcym swoje
kompetencje.

Projekt ma charakter interwencyjno-partycypacyjny. Oznacza to z jednej strony, ze czynnosci
badawcze prowadzone s3 w powiazaniu z dziataniami sprawczymi (dostarczanie
uczestniczkom wsparcia psychospotecznego i kompetencyjnego oraz wyposazenie w pewien
zasOb samowiedzy). Z drugiej strony w duchu empowermentu, do pewnego stopnia dajemy
uczestniczckom mozliwos¢ wspdtdecydowania o projektowym programie. Taki charakter
projektu wigze sie potrzebg zachowania elastycznosci w planowaniu i organizowaniu dziatan.

Niniejszy projekt jest realizowany w ramach szerszego projektu systemowego , Wspieranie
funkcjonowania i doskonalenie Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji na rzecz wykorzystania
oferowanych w nim rozwigzan do realizacji celéw strategii rozwoju kraju”
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach programu
Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj, Priorytet Il: Efektywne polityki publiczne dla rynku
pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.13 Przejrzysty i spdjny Krajowy System Kwalifikacji.

CELE PROJEKTU
e \Wsparcie przedstawicielek grupy docelowej

o Dostarczenie sposobnosci do rozwijania wiedzy i umiejetnosci w obszarze
opiekunczym — ,profesjonalizacja” sprawowanej aktualnie opieki z perspektywa
przysztego wykorzystania ugruntowanych kompetencji na rynku pracy
opiekunczej zwienczona certyfikatem

o Wsparcie psychospoteczne — stworzenie okolicznosci sprzyjajacych budowaniu
relacji z osobami w podobnej sytuacji zyciowej. Wzmacnianie postawy
akceptujacej i dowartosciowujgcej fakt sprawowania opieki oraz budowanie
poczucia satysfakcji/dumy z wykonywanej pracy

o Wsparcie w auto-diagnozie kompetencji

o Dostarczenie informacji m.in. na temat systemdéw wsparcia, dofinansowania,
Swiadczen
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e Opracowanie narzedzi wspierajgcych identyfikowanie kompetencji w oparciu o Metode
Bilansu Kompetencji do stosowania w trakcie pracy warsztatowej z grupg
® C(Cele badawcze:
o Dostarczenie wiedzy pozwalajgcej na pogtebione zrozumienie grupy docelowej —
oczekiwan, potrzeb, trudnosci
o Weryfikacja hipotezy o przektadalnosci kompetencji zdobytych w ramach
prywatnych doswiadczen na zawodowy potencjat
o Zbadanie potencjatu wykorzystania podejScia opartego o Metode Bilansu
Kompetencji w pracy z grupa docelowa
o Dostarczenie wiedzy i narzedzi instytucjom (publicznym oraz NGO) dziatajgcym w
obszarze pomocy, wspierania rozwoju oraz aktywizacji ludzi nalezacych do grup
wykluczonych, w szczegdlnosci kobiet w wieku pdzno-produkcyjnym
o Ocena ustugi wsparciowo-rozwojowej przez odbiorcédw (uczestniczki projektu)
PROGRAM

Rdzeniem projektu jest 3-miesieczny program cotygodniowych spotkan grupy liczagcej 16
uczestniczek. Na program skfadajg sie:

Grupa wsparcia — cykliczne spotkania prowadzone przez doswiadczonych moderatorow i
majace na celu wzajemne wsparcie emocjonalne oraz wymiane doswiadczen z osobami
w podobnej sytuacji zyciowej

o W ramach grupy wsparcia zostanie tez przeprowadzony przez moderatora trening
psychologiczny pogtebiajgcy wiedze i umiejetnosci zwigzane z dbaniem o witasng
kondycje psychiczng opiekundéw (m.in. rozpoznawanie, rozumienie i zarzadzanie
wiasnymi emocjami; techniki relaksacyjne; budowanie i umiejetnos¢ korzystania
ze wsparcia spotecznego)

Szkolenie  merytoryczne poswiecone rozwijaniu i uzupetnianiu  kompetencji
pielegnacyjno-opiekuniczych (m.in. pielegnacja i obserwacja oséb niesamodzielnych;
psychologiczne aspekty pracy z osobg niesamodzielng; pierwsza pomoc; zrédta wsparcia/
dofinansowania i $wiadczen; rynek pracy zawodéw opiekuniczych)

Spotkania z doradcg zawodowym — wsparcie w identyfikowaniu i dokumentowaniu
kompetencji; dostarczenie wiedzy na temat rynku pracy i zapotrzebowania na
kompetencje opiekunicze; zarys indywidualnego planu rozwoju

ORIENTACYJNY HARMONOGRAM
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Do czerwca 2021: porozumienie o wspdtpracy z OPS
Wrzesien/pazdziernik 2021: poczatek 3-miesiecznego programu spotkan
Do kwietnia 2022: opracowanie raportu i rekomendacji

Do listopada 2022: upowszechnianie wynikow

ZRODtA DANYCH | ANALIZ

Szymon Czarnik, Jarostaw Gorniak, Magdalena Jelonek, Krzysztof Kasparek; ,Bilans Kapitatu
Ludzkiego 2019 — raport z badania ludnosci w wieku 18-69 lat”; Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Warszawa 2020;
https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/raport-z-badania-ludnosci-w-
wieku-18-69-lat [dostep 23.03.2021]

Iga Magda, Aneta Kietczewska; ,,Przyczyny niskiej aktywnosci zawodowej kobiet w Polsce”,
Instytut Badan Strukturalnych 2018; https://ibs.org.pl/app/uploads/2018/06/Magda-
Przyczyny-niskiej-aktywno%c5%9bci-zawodowej-kobiet.pdf [dostep 01.04.2021]

Mateusz Smoter; , Nie uczg sie i nie pracujg. Czy stanowig wyzwanie dla polityki publicznej?”;
Instytut Badan Strukturalnych 2019; https://ibs.org.pl/app/uploads/2019/12/1BS-Policy-
Paper-03-2019.pdf [dostep 01.04.2021]

»Aktywnos¢ zawodowa i edukacyjna dorostych Polakéw wobec wyzwan wspotczesnej
gospodarki — raport podsumowujacy VI edycje badania BKL w latach 2017-2018"; Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci; Warszawa 2019;
https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/aktywnosc-zawodowa-i-
edukacyjna-doroslych-polakow-wobec-wyzwan-wspolczesnej-gospodarki

»Analiza luki zatrudnienia oraz wynagrodzen kobiet i mezczyzn”; Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci; Warszawa 2020;
https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/analiza-luki-zatrudnienia-
oraz-wynagrodzen-kobiet-i-mezczyzn [dostep 01.04.2021]

,Starzenie sie spoteczenstwa — wyzwanie dla rynku pracy, aktywizacja pracownikéw 50+”;
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci; Warszawa 2020;
https://power.parp.gov.pl/component/publications/publication/starzenie-sie-
spoleczenstwa-wyzwanie-dla-rynku-pracy-aktywizacja-pracownikow-50

,Badanie opinii publicznej na temat opiekundéw rodzinnych — raport z badania”, Fundacja
Hospicyjna; Gdansk 2017; https://opiekunrodzinny.pl/images/pdf/wyniki.pdf [dostep
23.03.2021]

,Ustugi opiekunicze swiadczone osobom starszym w miejscu zamieszkania — Informacja
o wynikach kontroli”; Najwyzsza Izba Kontroli; Warszawa 2018;
ttps://www.nik.gov.pl/plik/id,17440,vp,20012.pdf [dostep 23.03.2021]

“Wsparcie spoteczne jako element instytucjonalnej pomocy rodzinie z osobg zalezng”, w:
“Rodzina w zdrowiu i w chorobie Uwarunkowania srodowiskowe zdrowia”; Marta
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https://www.nik.gov.pl/plik/id,17440,vp,20012.pdf
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Kowalewska, Anna Gozdzialska, Jerzy Jaskiewicz; Krakow 2012;
https://core.ac.uk/download/pdf/214926476.pdfttpage=61 [dostep 08.04.2021]

“Wsparcie spoteczne a jakos$¢ zycia ludzi starszych”; w: Gerontologia Polska, 13(4); Alicja
Gtebocka, Matgorzata Szarzynska; Poznan 2005; http://gerontologia.org.pl/wp-
content/uploads/2016/07/2005-4 Gerontologia 1-1.pdf [dostep 08.04.2021]

“Wyzwania dla rodzin zwigzane z opiekg nad chorym lub starszym bliskim”; w: “Zagadnienia
matzenstwa i rodzin w perspektywie feministyczno-genderowej”; Beata Tobiasz-Adamczyk;
Krakow 2013; https://ruj.uj.edu.pl/xmlui/handle/item/132723 [dostep 08.04.2021]

,Godzenie pracy zawodowej z opiekg nad osobami zaleznymi wyzwaniem dla dialogu
spotecznego i polityki publicznej réznych szczebli”; R. Bakalarczyk; raport wydany przez
Komitet Dialogu Spotecznego Krajowej Izby Gospodarczej we wspdtpracy z Fundacjg Zaczyn i
Laboratorium Wiezi, Warszawa 2020; https://dialogkig.pl/wp-
content/uploads/2020/11/RAPORT _Godzenie-pracy-zawodowej-z-opieka-nad-osobami-
zaleznymi_ 2020r.pdf?fbclid=IwAROec4kdPvzx4-QNNtAd9UUesMeYUItFSjhmL-
srBt5t57LPN8bxgkiGeP8 [dostep 21.04.2021]
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